Bevandorlasi és Allampolgarsagi Hivatal

Ikt.sz.: 106-NO-3404/3/2014.

NYILT PALYAZATI FELHIVAS

az Eurépai Integracids Alap terhére megvaldsuld
~Helyi kdzigazgatasi szakemberképzés 4.” cim( projekt keretében

~Arab ligyfelekkel valo esetkezelés alapveto szabalyai, konfliktuskezelés” és
~Kinai ligyfelekkel valo esetkezelés alapvet6 szabalyai, konfliktuskezelés”
cimii eléadasok megtartasara

I. Palyazat targya

A Bevéndorlasi és Allampolgarsagi Hivatal (BAH) az Eurdpai Integraciés Alap 2013. évi
allokaciéjanak terhére, a ,Helyi kozigazgatasi szakemberképzés 4.” cim(,
EIA/2013/3.7.4. szamu projektje keretében a megyei és fovarosi kormanyhivatalok

(gyintézé6i részére négy alkalommal migrans specifikus képzést szervez Budapesten.

A négy képzési alkalom sordn - a bevandorldk jogai és kotelezettségeirdl sz6lé eléadasok,
valamint az okmanyismereti tréning mellett — az arab és kinai kultdra, tarsadalmi
alapismeretek, vallds vonatkozasaban is ismereteket kivanunk nyujtani a résztvevok
részére, kuloénos tekintettel az arab és kinai Ugyfelekkel vald esetkezelés alapvetd
szabalyaira, konfliktuskezelésre.

A képzések az alabbi idépontokban/alkalmakkor keriilnek megrendezésre:

> 2014. aprilis 23-24.

> 2014. majus 7-8.

> 2014. majus 21-22.

> 2014. junius 4-5.

Palyazni az alabbi 1. és/vagy 2. pontban jel6lt eléadasok megtartasara lehet. Az
1. vagy 2. eléadasra részajanlat benyujtasa is lehetséges:

1. rész: Arab iigyfelekkel valé esetkezelés alapveté szabalyai,
konfliktuskezelés 135 perc/alkalom idétartamban (6sszesen 135 perc * 4
alkalom= 540 perc) a képzések els6 napjan (2014. aprilis 23., 2014. majus
7., 2014. majus 21., 2014. janius 4.)

2. rész: Kinai iigyfelekkel valé esetkezelés alapvetd szabalyai,
konfliktuskezelés 135 perc/alkalom idétartamban (6sszesen 135 perc * 4
alkalom= 540 perc) a képzések masodik napjan (2014. aprilis 24., 2014,
majus 8., 2014. majus 22., 2014. janius 5.)

Az el6adasok pontos kezdési id6pontja a tematika véglegesitését kovetéen kerdl
megadasra.

Helyszin: Az el6adasok egy kivalasztas alatt allé6 budapesti szalloddban kerilnek
megrendezésre.

I1. Benyujtasi hatarido: 2014. marcius 10. 14:00 é6ra
II1. BenyUjtas médja

Az ajanlatot kizardlag elektronikusan, a nef@bah.b-m.hu elektronikus levélcimre lehet
megkduldeni.




IV. Alkalmassag az alabbi dokumentumok benyujtasaval igazolhaté

- Vallalkozasok esetén:

> az ajanlattevd mutassa be azon szakembereit megnevezésiikkel, képzettséguk,
végzettségliik, szakmai tapasztalatuk ismertetésével, akiket be kivan vonni a
teljesitésbe. A szakember megnevezésének és képzettségének ismertetéséhez
csatolni kell a szakmai Onéletrajzot, illetve a képzettséget, végzettséget igazold
okiratokat egyszerli masolatban. A szakember altal aldirt szakmai 6néletrajzbol
egyértelmlien megallapithatonak kell lennie azon adatoknak, informacioknak,
amelyeket a szakember vonatkozdsaban az alkalmassagi kovetelmények -
gyakorlati id0, végzettség - el6irnak. Az ajanlatnak tartalmaznia kell a megnevezett
szakember azon nyilatkozatat, hogy az ajanlattevé nyertessége esetén
rendelkezésre all és kozremikodik a teljesitésben, és nincs mas olyan
kotelezettsége a szerzddés id6tartama alatt, amely kozrem(ikodését barmilyen mas
modon akadalyozhatna.

> a cégkivonat hiteles masolata - cégszer(i pecséttel és alairassal ellatva - vagy
egyéb hivatalos, a cég tevékenységét igazold okirat,

> a cég koOvetkez6 alapadatai: név, székhely, cégkivonat szama, KSH besorolas,
bankszamlaszam, képvisel6 neve, - titulusa.

> alairasi cimpéldany,

- Egyéni vallalkozék esetén:

> az ajanlattevé mutassa be képzettségét, végzettségét, valamint szakmai
tapasztalatat. Az ismertetéséhez csatolni kell a szakmai Onéletrajzot, illetve a
képzettséget, végzettséget igazold okiratokat egyszerli masolatban. Az ajanlattevd
altal alairt szakmai 6néletrajzbdl egyértelmliien megallapithaténak kell lennie azon
adatoknak, informacidknak, amelyeket a szakember vonatkozasdban az
alkalmassagi kovetelmények - gyakorlati ido, végzettség - elGirnak.

> egyéni vallalkozéi igazolvany hiteles masolata vagy a nyilvantarté szerv igazolasa
arrél, hogy az ajanlattevd egyéni vallalkozas keretében mikodik.

- Maganszemély esetén:
> az ajanlattevOnek csatolni kell a szakmai o©néletrajzat, illetve a képzettségét,
végzettségét igazold okiratait egyszerli masolatban. Az ajanlattevé altal alairt
szakmai 6néletrajzbdl egyértelmlien megallapithaténak kell lennie azon adatoknak,
informacidknak, amelyeket a szakember vonatkozasaban az alkalmassagi
kévetelmények - gyakorlati id6, végzettség - elGirnak.

Alkalmatlannak mindsiil az ajanlattevo, aki

1. ha nem rendelkezik legalabb

a. az 1. rész vonatkozasaban minimum 1 f6 barmely magyar felsGoktatasi
intézmény arab tanszékén szerzett minimum 2 éves oktatéi gyakorlattal
rendelkez0, orientalista (arab) fels6fokl végzettségl szakemberrel;

b. a 2. rész vonatkozdasaban minimum 1 f6 barmely magyar felsGoktatasi
intézmény kinai tanszékén vagy a Konfucius Intézetben szerzett minimum 2
éves oktatdi gyakorlattal rendelkezd, orientalista (kinai) fels6foku végzettségl
szakemberrel.

2. nem tudja minden pontjaban biztositani a kért szolgaltatast,
3. nem csatolja hianytalanul az alabbiakban kért dokumentumokat
4. nem a palyazat benyujtasara elGirt idopontig kiildi meg ajanlatat.

A palyazati anyagban kérjuk feltintetni az alabbi hivatkozast: Ajanlattétel ,Arab
ugyfelekkel valo esetkezelés alapvet6 szabalyai, konfliktuskezelés” a Bevandorlasi és
Allampolgarsagi Hivatal ,Helyi kézigazgatasi szakemberképzés 4.” projektje keretében,

és/vagy Ajanlattétel ,Kinai lgyfelekkel valo esetkezelés alapveté szabalyai,
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konfliktuskezelés” a Bevéndorldsi és Allampolgéarsagi Hivatal ,Helyi koézigazgatasi
szakemberképzés 4.” projektje keretében.

V. Ertékelés

A hataridében beérkezett palyazatok koziil a Bevandorlasi és Allampolgarséagi Hivatal belsé
értékelést kovetGen valasztja ki azt a szolgaltatot/eléadot, akivel az eldadasok
megtartasara vallalkozasi/megbizasi szerzédést kivan kotni.

A benyujtott ajanlatok ko6zul csak az alkalmassagi kritériumoknak megfeleld palyazatok
kerlilnek elbirdlasra. Az elbirdlas szempontja a legalacsonyabb 6sszegl ellenszolgaltatas. Az
ellenszolgaltatasok ésszehasonlitédsa a bruttd ajanlati ar alapjan toérténik. A brutté ajanlati ar
vallalkozdk, cégek esetében a megajanlott brutté ar, természetes szemelyek esetében a
megajanlott ar (megbizasi dij) és a BAH altal jogszabaly alapjan fizetendé jarulék (Szocialis
hozzajaruldsi ad6). Amennyiben az ajanlattevé egyéni vallalkozas keretében miikaodik, vagy
maganszemély, kérjuk, hogy ajanlataban nyilatkozzon arra, hogy AFA korbe tartozik-e. Az
ajanlati ar meghatarozasakor valamennyi, az ajanlati arhoz kapcsolddé jarulékos koltséget
fel kell tintetni.

A palyazok elektronikus Uton értesitést kapnak a palyazati elbiralds eredményérdl.

VI. Egyéb informaciék

VI.1. Az ajanlattételi hataridd lejartdig az ajanlattevék a palyazati felhivasban foglaltakkal
kapcsolatban felvilagositast kérhetnek. Az ajanlatkér6 a felvilagositas kérésére vonatkozo
valaszat valamennyi, az altala ismert potencidlis ajanlattevé részére megkdldi.

VI.2. Az ajanlatkér6 az 6sszes potencialis ajanlattevé szamara azonos feltételekkel biztositja
egy alkalommal a hianypoétlas lehetGségét, tovabba az ajanlatokban vagy részvételi
jelentkezésekben talalhatdo, nem egyértelm( kijelentések, nyilatkozatok, igazolasok
tartalmanak tisztdzdsa érdekében az ajanlattevoktol vagy részvételre jelentkezOktdl
felvildgositast kér. A hianypétlasra vagy a felvilagositas nyudjtasara vonatkozod
felszolitadst az ajanlatkér6 a tobbi ajanlattevd egyidejli értesitése mellett kézvetlenil kételes
az ajanlattevdk, illetve részvételre jelentkezO6k részére megkulildeni, megjeldlve a hataridét,
tovabba a hianypdtlasi felhivasban a potolandd hidanyokat.

Tajékoztatom, hogy az arajanlatkérés nem mindsiil kotelezettségvallalasnak.
Tekintettel arra, hogy a Bevandorlasi és Allampolgarsagi Hivatal koltségvetési
szerv, elOlegfizetésre nem kotelezheto. A szolgdltatas ellenértéke a teljesitési
igazolast, valamint a szamla kézhezvételét kovet6en utdlagosan atutalassal kerdl
kiegyenlitésre.

Az arajanlat elfogadasa esetén megkotésre keriilé szerzédés kotelez6 elemei:
1. A kivalasztasra keril6 szolgaltato koételes:

1.1. A szerz0dés megkotése utan a projekthez kapcsolédd dokumentumok nyilvantartasat
és megorzését a projekt lezarasat kovetéen 10 évig biztositani.

1.2. Az alabbi szervek (illetve azok jogutdd szervei) altal végzett ellenGrzési tevékenységet
tlirni és tamogatni tekintettel arra, hogy Megrendel6 a Szerz6dés pénzigyi teljesitését
unidos tamogatassal torténd tarsfinanszirozassal valdsitja meg. A teljesités ellenGrzésére
jogosultak a kovetkez6é szervezetek (illetve azok jogutdéd szervei): Beligyminisztérium,
Eurdpai Unids Tamogatasokat Auditald FGigazgatésag, a Magyar Allamkincstar, Allami
SzamvevOszék, az Eurdpai Bizottsdg, az Eurdpai SzamvevOszék és az Eurdpai Csalasellenes
Hivatal.
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1.3. A termék sokszorositdsanak a megkezdése el6tt az elbzetes arculati tervet jovahagyas
céljabdl megkildeni a Megrendel6nek.

2. A MegrendelGnek jogaban all elallni a szerz6déstdl

2.1.a. Ha a szolgaltatd egyaltalan nem, vagy csak részben teljesiti az elére meghatarozott
elvarasokat, vagy

2.1.b. Ha a szolgaltatd egyéb sulyos szerz6désszegést kovet el.

2.2. Abban az esetben, ha a fentiek alapjan megrendel6 eldll a szerz6déstdl, ugy a
megrendelé meghilsulasi kétbérre jogosult, melynek mértéke a teljes bruttd vallalkozéi dij
25%-a.

2.3. Abban az esetben, ha a megrendel6 Ugy talalja, hogy a szolgaltatdé teljes egészében
vagy részben nem teljesit, vagy teljesitése hianyos, késedelmi kotbérre jogosult, melynek
mértéke a teljesitési hataridére nem teljesitett, vagy a nem megfelel6 minéségben vagy
mennyiségben nyujtott szolgaltatas bruttd vallalasi aranak 0,5%-a/nap.

2.4. A szolgaltatéval szemben esedékessé valt kotbér Osszegét a megrendel6 a
szolgaltatdnak teljesitend6 esedékes ellenszolgaltatasbdl visszatarthatja.

VII. Kapcsolat

A palyazattal kapcsolatban bévebb felvilagositas kizardlag irasban kérhetd: Drevenka David,
Nemzetkozi Kapcsolatok és Alapok Osztalya (Drevenka.David@bah.b-m.hu).

Budapest, 2014. marcius 4.
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